MARKT - MANAGEMENT - MITARBEITER forum-fuehrung.com

Internetgestutztes Projektmanagement fur Vertragspartner
Stand: 04.03.2007 (1. Teil der 2teiligen Dokumentation. 2. Teil ist exklusiv bestimmt flr mitwirkende Partner)

1 Ausgangssituation

Mit der Fragestellung »MARKT, MANAGEMENT, MITARBEITER: Was ist jetzt zu tun?« ist die im Frihjahr
2005 gegrindete privatwirtschaftliche Initiative forum-fuehrung.com in Folge der Pilotveranstaltungen am
01.-02.07.2005 durch das Jahr 2006 bis in die Gegenwart gewachsen und gereift.

Ubersicht tiber drei 6konomisch relevante Arbeitsfelder

MARKT, MANAGEMENT, MITARBEITER:
Was ist jetzt zu tun?

forum-fuehrung.com g Zusammenarbeit :
Kompetenz-Entwicklung, Offentlichkeitsarbeit * nach Projektvereinbarung |
Veranstaltungen Fachpublikationen / Umsetzungs-
] projekte

Zugewinn von Dokumentation von Verbesserungsprozesse

: - Wissen - Aktivitaten ¢ in Unternehmen, Organi-
i - Erfahrungen - Ergebnissen sationen, Institutionen:
* - Partnern - Konzepten + »Markt« und »Qualitét«

' ' Fiir TEILNEHMER an Veranstaltungen und LESER der Fachpublikationen

© Andreas Stein - 09/2006 - www.forum-fuehrung.com

Dies betrifft die (1) VERANSTALTUNGSREIHE und ab 2006 die Herausgabe des gleichnamigen (2) FACH-
JOURNALS. Damit ist der 1. Schritt der urspriinglichen Intention, der Austausch von Wissen, Erfahrung und
Kontakten zur Organisationsentwicklung erfolgreich angestossen. Der darauf aufbauend anvisierte

2. Schritt - die Zusammenarbeit zwischen den engagierten Partnern in (3) UMSETZUNGSPROJEKTEN -
erwies sich jedoch in der Praxis als grofRere Herausforderung als urspriinglich angenommen. Als Bremse bei
der gemeinsamen Bearbeitung von Umsetzungsprojekten erwies sich der oftmals unzureichende Abgleich
von Informationen in Bezug auf IST, SOLL und BEARBEITUNGS-STATUS innerhalb der Projekte.

2 Zielsetzung der Einfuhrung eines internetbasierten Projektmanagements

Durch Zuhilfenahme eines geeigneten organisatorischen Werkzeugs bietet sich Vereinfachung bei der
gesetzten Aufgabenstellung an. Ein internetgestiitzes Projektmanagenent bietet optionale Skalierbarkeit (bei
Bedarf bis hin zu einem umfassenden Dokumentmanagementsystem: Die Zusammenarbeit erhélt einen
professionellen organisatorischen Rahmen, der gleichzeitig der Forderung nach kleinstmdéglichem
Verwaltungs- und Kostenaufwand gerecht wird.

Internetgestuetztes-Projektmanagement.doc Stand: 10.04.07 Seite 1 von 6
© Andreas Stein Management - MARKT - MANAGEMENT - MITARBEITER - www.forum-fuehrung.com - Alle Rechte vorbehalten.
Lilienthalstr. 5 - 34123 Kassel - Tel. 0561 /9 88 25 75 - Fax. 0561 /9 88 25 77 - www.andreas-stein.info - as@andreas-stein.info




MARKT - MANAGEMENT - MITARBEITER forum-fuehrung.com

3 Vorgehensweise bei der Einflhrung innerhalb der Partner-Initiative

Im 2. Quartal 2007 wird den Vertragspartnern der Initiative zunachst fiir eine Pilotphase ein entsprechendes
System (als ASP-L6ésung) zur Verfigung stehen. In diesem Zeitraum kdnnen mit einigen Pilotprojekten
Erfahrungen mit den Arbeitsablaufen in einer solchen Arbeitumgebung gesammelt werden. Au3erdem kann
parallel zu dieser Testphase nach alternativen Arbeitsumgebungen recherchiert werden.

I =5
Datei Bearbeiten Ansicht  Favoriten  Extras 7 | .é"
B — i 3 =
iick » | = - ) b ” vy Ol o e T
@ Zuriick s Iﬂ @ (nl | 7 Suchen S E Favariten ﬂ‘ Medien { | Z gz =1
Adresse I,gj j Wechseln zu ‘ Links **
ahY - '” QFinden - Ugﬂ'i’"ek' - aMein eBay In die Toolbar einloggen
- Sie zind eingeloggr als
forum-fuehrung.com  s@:nderaion oo
o3 (=] ) o= 2 m! (] . [ fan SYE =
EmEEONHE - e (jnie Ealesfe JEIlal UL LY
|22 -23.06.2007 - 2. Jahrestagung LI Q Mame 27.-23.06.2007 - 2. Jahrestagung
Beschreibung Worbereitung und Durchfihrung der 2. Jahrestagung forum-fushrung.com
¢
4 Letzter Status
B 1611%)22.-23 08,2007 - 2, Jahrestagung
i | 10- Programm erstellen Aktueller Zustand
-] (20%) Brainstorming mit GW, MP, AS kostentrigernummer Auftragsjahr
e[ ] 00%) Frojebdstuktur erfassen Geplante Stunden 07:00 h Auftragsnr
Aufgewendete Stunden 00:47 h (11 &) Auftragsdatum
Anfangsdatum 04.,04,2007 Auftrag erteilt am
Enddatum 27.04.2007 zusatzlicher Berichtsexemplare
Besitzer Superlser, Typ Abrechenbar abrechenbar nach Zeit
Projekttyp INTERM
Einheiten 0.0
Kosten EK VK Differenz
| Soll Gesamtkosten 0,00 € 0,00 € 0,00 € 29
Ist Gesamtkosten 0,00 € 0,00 0,00€ ?%
Differenz 0,00 € 0,00 €
Berechnete Kosten 0,00 €
Micht berechnete Kosten 0,00 €
| sktuellsr Gewinn @ 0,00 €
GEWINnprognose 0,00 €
Berechneter Gewinn 0,00 £
Kundengruppe
E kunde forurm-fuehrung.com
_dAlle Projekte/forgange auf E Zugeordnete Mitarbeitar Plate, Ma;tin 3
= Stein, Andreas
Alle Projekte/\argdnge zu el §
_IL 5 2 wunderlich, Grit
Q FRShasanzelden Zugeordnete Teams
Feedback Handbuch
@ [ [ [ memer y

Da auch die Vorbereitung und Durchfiihrung von (1) Veranstaltungen oder (2) Publikationen wie eine Aus-
gabe des Fachjournals als (3) Projekt verstanden und definiert werden kann, eignet sich das neue
Werkzeug flr den Einsatz in allen 3 Handlungsfeldern der Partner-Initiative.
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4 Vorbereitete Projekte (in der Vorbereitungs- und Entwicklungsphase)

Die folgende Ubersicht enthalt die zum jetzigen Zeitpunkt vorgeschlagenen Projekte, die wahrend der
Pilotphase (2. Quartal 2007) innerhalb der internetbasierten Arbeitsumgebung bearbeitet werden kénnen.
Innerhalb des 2. Quartals sollen weitere qualifizierte Projekte hinzukommen.

Start der Pilotphase im 2. Quartal 2007 mit kleineren Projekten

Projekt Projektphase Zielsetzung
Veranstaltung 19.06.07 Entwicklung, Planung und Fortfiihrung des
vorbereitende Arbeiten www.projekt-vertrauen.de auf einer

Abendveranstaltung in der
Plansecur-Akademie

Jahrestagung 22.-23.06.07 Entwicklung, Planung und Vorbereitung der Aktionsfelder der
vorbereitende Arbeiten Partner-Initiative flr das
3. Tatigkeitsjahr 2007/2008

Frihjahrsausgabe Fachjournal | Umsetzung Herausgabe der Friihjahrsausgabe

Video-Interviews/Internet-TV Recherche von Chancen und
Risiken professioneller Interviews
mit Videoaufzeichnung

Interessierte Partner sollen sich ermutigt fihlen, an der Auslotung der Mdéglichkeiten und Potentiale, denen
die beschriebene Arbeitsumgebung neue Mdglichkeiten und Potentiale ertffnen, aktiv teilzunehmen.

Um falschen oder Uberzogenen Erwartungshaltungen vorzubeugen, die sich erfahrungsgemaf im weiteren
Verlauf eines Projekts eher bremsend als férdernd auswirken, wird empfohlen, zunachst mit kleineren
Projektvorschlagen zu beginnen. Dadurch kénnen ein vertrauensbildender Arbeitsrhythmus und erste
Erfolge schneller erreicht werden, was dann in Folge schnell positive Auswirkungen mit sich zieht.

Ich bitte um Verstandnis dafiir, daR am Anfang der Pilotphase keine Projekte mit hdherem finanziellen
Wertvolumen zur Verflgung stehen. Auch an eine strukturierte Arbeitsumgebung missen sich die beteiligten

Partner erst einmal herantasten und gegenseitiges Vertrauen auf- und ausbauen.

Erganzende Projektvorschlage bitte an as@andreas-stein.info
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5 Hohere Effizienz: Nutzen und Vorteil fiir Partner und Kunden

Strukturierte Zusammenarbeit in Projekten innerhalb einer professionellen Arbeitsumgebung bietet viele
Vorteile fur die beteiligten Partner und Kunden. Dies gilt insbesondere flr das bessere Kosten-Nutzen-
Verhiltnis (Projekteffizienz) der geleisteten Arbeit. Sie wird durch optimalen Abgleich und Einsatz von
Kompetenzen und Ressourcen (Vermeidung von Reibungsverlusten) wirksamer und werthaltiger.

Die Koordination und Orchestrierung der unterschiedlichsten, rdumlich voneinander entfernten
Kompetenzbeitrage zur schneller Realisierung der angestrebten Projektergebnisse wird malRgeblich
verbessert. Die Herstellung von Transparenz im Projekt steigert das Vertrauen der am Projekt beteiligten
Partner und fordert auf diese Weise bessere Projektergebnisse. Der Auftraggeber des Projekts kann als
.Mitarbeiter im Projekt* von dieser Transparenz profitieren, aktiv eingreifen und dadurch selbstandig Kosten-
vorteile generieren.
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Besonders hilfreich ist die professionelle Arbeitsumgebung auch bei der Zeiterfassung und Erstellung von
Arbeitsnachweisen zur Projektkalkulation und -fakturierung. Hier bietet das neue Werkzeug Abhilfe
gegeniber einer allgemein bekannte Schwachstelle von Zusammenarbeit in losen Kooperationen:
Mangelnder Transparenz in der Finanzierung kann entgegengewirkt werden. Im Ergebnis bieten alle die
genannten Optionen zu einer Verbesserung der Ergebnisse und Anerkennung der geleisteten Projektarbeit
bei.
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6 Rollen und Verantwortung der teilnehmender Partner

Fir die Zusammenarbeit in Projekten stehen 2 unterschiedliche Rollenprofile zur Verfligung, namlich das
Profil des Projektmanagers (PM) und das Profil des Mitarbeiters (MA) im Projekt. Jedes Projekt wird von
exakt einem PM geleitet, der sich Unterstlitzung von einer theoretisch unbegrenzten Anzahl von MA im
Projekt organisieren kann. Die Verantwortung im Projekt (Rechte und Pflichten) wird zwischen Projekt-
managern (PM) und Projektmitarbeitern (MA) nach dem folgenden Schema mdéglichst prazise aufgeteilt.

Rolle

Rechte

Pflichten

PM (Projektmanager)

Projektentwicklung

Definition und Erklarung des
Projekts.

Projektmanager

Auswahl der MA, Koordination und
Organisation zwischen den MA im
Projekt, Eliminierung von
Storfaktoren und Quertreibern.
Mitarbeiter im Projekt

Naturlich kann der PM auch selbst im
Projekt als MA fungieren.

e Projektentwicklung
Definition und Erklarung des
Projekts.

e Organisation
Der Projektmanager ist im Projekt
verantwortlich flr eine zuver-
I&ssige Organisation und
Koordination der Beitrage.

e Finanzierung und Fertigstellung
Der PM ist verantwortlich fur das
Projektbudget und fir die
rechtzeitige Fertigstellung des
Projekts.

MA (Mitarbeiter)

Mitarbeiter im Projekt durfen ihre
Projektbeitrage in enger Abstimmung mit
dem jeweiligen Projektmanager
entwickeln und vereinbaren.

Mitarbeiter im Projekt verpflichten sich
zu einer zuverlassigen
Zusammenarbeit entsprechend der
Vereinbarungen, die sie mit dem
Projektmanager eingegangen sind.

Fir die Zukunft wird tber einen Ausbau der Rollenprofile bereits nachgedacht. Insbesondere steht hier das
Profil des Projektentwicklers (PE) zur Uberlegung an. Der bisherige EngpaR in der Zusammenarbeit im
Umfeld der Partnerinitiative, die Generierung wertschopfender Prozesse in Projekten, soll in Zukunft durch

systematische Projektentwicklung beseitigt werden.

7 Rahmenvertrag und Finanzierung

Die Nutzung der Arbeitsumgebung erfolgt auf Basis eines Rahmenvertrags zwischen den Nutzern und
Andreas Stein Management. Der Rahmenvertrag regelt Grundsatze der Zusammenarbeit und Kostenbeitra-
ge, die fur die Bereitstellung, Einrichtung und Pflege der Softwareumgebung zu leisten sind. Der Kostenbei-
trag betragt z. Z. € 20,- im Monat zzgl. MwSt. pro Nutzerlizenz bei einer Mindestlaufzeit von 6 Monaten mit
Kindigungsfrist von 3 Monaten.
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8 Die nachsten Schritte (fUr interessierte Partner, die aktiv mitwirken wollen)

Fir bereits existierende Vertragspartner der Initiative steht auf deren Wunsch ab dem 01.04.07 die
beschriebene Arbeitsumgebung zur Verfligung. So kann im 2. Quartal 2007 eine professionelle
Arbeitsumgebung fir ,Training on the Job* - Erfahrungsgewinn in der Praxis - genutzt werden.

Ubersicht iber die Einflihrung eines internetbasierten Projektmanagements 2007

1. Quartal

Arbeitsumgebung an
beispielhaften
Pilotprojekten
Prasentation der
Ergebnisse der
Pilotphase auf der 2.
Jahrestagung

PM auf Basis der
Erfahrungen aus dem
2. Quartal

2. Quartal 3. Quartal 4. Quartal
e Pilotphase zur Ausbau der Arbeit mit Ausbau der Arbeit mit
Erkundung der neuen internetgestutztem internetgestutztem

PM auf Basis der
Erfahrungen aus dem
2.-3. Quartal

Innerhalb dieser Pilotphase wird an beispielhaften Pilotprojekten das neue Werkzeug getestet. Die daraus
entstehenden neue Ideen und Fragen werden zur Weiterentwicklung von Bedarf und Anforderungen im
Praxiseinsatz genutzt. Uber Fortschritte und wichtige Entwicklungen aus der Pilotphase berichtet ein
monatlicher Projektreport, der jeweils am Ende der Monate April, Mai und Juni 2007 erstellt wird.

Interessenten fir die Teilnahme an der Pilotphase wenden sich bitte an as@andreas-stein.info
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